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Dit reglement is bedoeld om u een prettig en probleemloos verblijf te gunnen. Wij zouden u vriendelijk willen 
verzoeken om deze regels te respecteren, en wensen u alvast een fijne vakantie!

1.	 Eventuele klachten en onvolkomenheden dient u 
onmiddellijk aan het begin van uw verblijf of na 
constatering te melden aan de eigenaar Luc (0032 
496 36 68 11) of Marleen (0032 474 37 25 40). Wij 
doen al het nodige om dit zo spoedig mogelijk op 
te lossen.

2.	 Geen meubelen verplaatsen om onnodige schade 
aan de meubelen of parketvloeren te vermijden.  

3.	 Niets in de toiletten, badkuipen, wastafels 
of andere afvoeren werpen (tampons, 
maandverbanden, luiers, inlegkruisjes, ...). Verder 
geen milieuschadelijke stoffen zoals chloor, vetten, 
oliën en etensresten in de afvoer of in de toiletten 
werpen.  

4.	 Men dient na 22 uur de rust in het dorp te 
respecteren voor de omwonenden. Maak dus na 
22 uur geen lawaai, ook niet op het terras.

5.	 Niet roken in huis.

6.	 Geen gesloten ruimten of kasten (die voor 
privédoeleinden bestemd zijn) openen. 

7.	 Meld eventuele ontstane schades, kapotte lampen 
of lege batterijen aan het eind van uw verblijf, 
zodat we Mühlenberg voor de volgende gasten in 
orde kunnen brengen.  

8.	 Bij gebruik van de haard: let erop dat u niet te 
hoog opstookt, en gebruik zeker geen nat hout (om 
schoorsteenbrand te vermijden). Haal geen hout 
uit de bossen of bij de buren! Mocht u niet zeker 
zijn van hoe u de open haard gebruikt, informeer 
u bij de eigenaar. Hout kan gekocht worden in de 
vakantiewoning aan de prijs van 
€ 9 per zak. Er liggen zakken hout klaar die worden 
contant afgerekend bij uw vertrek indien u deze 
gebruikt hebt.

9. 	 Bij gebruik van gourmet: gelieve een tafeltapijt te 
gebruiken. Het stoffen tafeltapijt ligt in de kast, 
het papieren tafeltapijt ligt in de hoek achter de 
kast.

10. Bij het gebruik van de oven: gebruik bakpapier.

11.	Respecteer de tuin: het opzetten van tenten is ten 
strengste verboden. 

12.	Fietsen dienen verplicht in de overdekte 
tuinberging of in de garage geplaatst te worden, 
niet in de woning.

13.	Geen huisdieren.

14.	Geen party’s of fuiven.

15.	Geen verhuur aan jongeren groepen.

16.	De verwarming werkt met een buitensensor, wees 
er dus voor uw eigen comfort van bewust dat open 
ramen en deuren de temperatuur in de woning gaan 
verlagen.

17.	 Geen elektrische voertuigen opladen. Informatie 
over oplaadpunten in Monschau voor voertuigen 
vindt u terug bij contactinfo op pagina 16.

18.	Ruim voor vertrek alles terug op: niet alleen het 
afval of de meubelen, maar ook bijvoorbeeld de 
gezelschapspelletjes, Xbox, DVD’s, kabels die 
ontkoppeld werden, etc...

19.	Haal de internetversterkers, sauna en Nuki 
(voordeur) nooit uit het stopcontact.

20.	Bij nalatigheden, vernielingen of het vuil 
achterlaten van ons materiaal wordt de kostprijs 
van de schade of het reinigen doorgerekend aan 
de huurder. Wanneer we zelf de barbecue, de 
oven, de gourmetstellen, roosters en toebehoren 
moeten reinigen, rekenen we € 40 per item. Meer 
informatie is te vinden in onze welkomstbrochure 
onder ‘wat te doen bij uw vertrek’ op pagina 7.

Verantwoord internetgebruik: 
Internet is gratis ter beschikking maar valt 
onder de verantwoordelijkheid van de 
huurder. Het gebruik ervan voor illegale en 
malafide doeleinden wordt doorgegeven aan 
officiële instanties en heeft financiële en 
juridische gevolgen.


